RESPETO ¢ INTEGRIDAD ¢ SERVICIO AL CLIENTEe® INICIATIVA « RESPONSABILIDAD

'( Alameda County
Social Services Agency
Desde el 29 de enero de 2024, el centro Eastmont Self-Sufficiency Center,
Suite #100 y la recepcion de servicios para adultos y personas mayores,
Suite #143 CERRARAN TEMPORALMENTE hasta nuevo aviso.

Cliente de servicios para adultos y personas mayores (AAS): a partir del jueves 1 de febrero, la recepcion de los
servicios AAS para visitas en persona en el Eastmont Town Center funcionara temporalmente en el segundo piso,
en el drea abierta frente a la oficina de WIC. Hemos colocado carteles en los idiomas mas comunes del condado en
todo Eastmont avisando de este cambio. Cuando sea posible, se recomienda a los clientes que escaneen y envien
por correo electrénico los documentos que no hacen necesaria la visita en persona como se indica abajo:

Servicios Correo electrénico
Informacidn del cliente/beneficiario y solicitud de servicios IHSS IHSSSOC295Apps@acgov.org
Informacién del proveedor/Planillas de pago/Verificacion de empleo | IHSSEIV@acgov.org
Documentos de inscripcion del proveedor IHSSProviderEnrollment@acgov.org
Oficina de servicios para veteranos del Condado Veterans@acgov.org

Para comunicarse con la linea de informacion del IHSS, llame al: (510) 577-1800

Cliente del centro: visite una de nuestras otras oficinas:

Enterprise Self-Sufficiency Center Thomas L. Berkley Square
8477 Enterprise Way * Oakland (North Oakland)
510-639-1090 2000 San Pablo Avenue ® Oakland

Gail Steele Multi-Service Center >10-891-0700

(antes Eden Area Multi-Service Center)
24100 Amador Street ¢ Hayward
510-670-6000

Fremont Office
39155 Liberty Street, Suite C330 ¢ Fremont
510-795-2428
Livermore Self-Sufficiency Center
2499 Constitution Drive e Livermore
925-455-0747

e Para obtener informacidn y asistencia sobre el caso: llame al 510-263-2420 o al 1-888-999-4772

e Visite BenefitsCal.com para solicitar, ver y renovar los beneficios de los programas Medi-Cal, CalFresh, CalWORKs y
Refugee Cash Assistance.

e Para obtener mas informaciodn: visite el sitio web https://www.alamedacountysocialservices.org
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